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I. Rapat Bulanan 

Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (FLLAJ) Provinsi Jawa Tengah telah rutin 

melaksanakan rapat bulanan untuk periode Juli hingga Oktober tahun 2023. Dalam 

kegiatan tersebut dihadiri oleh Anggota Forum, Kelompok Kerja dan Sekretariat 

Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Provinsi Jawa Tengah serta beberapa 

undangan lainnya yang dihadiri sesuai dengan topik utama dalam rapat bulan 

tersebut untuk memberikan tanggapan atau klarifikasi. Disamping itu, Kegiatan 

tersebut juga akan membahas suatu main topic yang akan dibahas pada bulan 

tersebut, untuk jalannya kegiatan rapat bulan Juli hingga Oktober tahun 2023 

sebagai berikut : 

1. Rapat Bulan Juli   

Dalam rapat bulan Januari Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Provinsi Jawa 

Tengah mengadakan dua (2) kali rapat dengan pembahasan Rapat Forum LLAJ 

terkait Paparan Hasil Sementara Investigasi Kecelakaan di Perlintasan Sebidang Jalan 

Madukoro Raya, Semarang dan Rapat Forum LLAJ terkait Mitigasi Resiko dan 

Bahay Perlintasan Sebidnag pada Ruas Jalan Provinsi yang dihadiri oleh Dinas PU Bina 

Marga dan Cipta Karya Provinsi Jawa Tengah, Dinas Perhubungan Provinsi Jawa 

Tengah, Instansi tekait dan Anggota Pokja Forum LLAJ.  
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2. Rapat Bulan Agustus 

Dalam rapat bulan Agustus Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Provinsi Jawa 

Tengah mengadakan empat (4) kali rapat dengan pembahasan Rapat Forum 

LLAJ terkait Pembahasan Managemen Keselamatan pada Perlintasan Sebidang 

Kereta Api di Wilayah Kerja BPSPP Wilayah VI, Rapat Forum LLAJ terkait 

Pembahasan Pengelolaan dan Operasional Traffic Light pada Simpang Terminal 

Penggung, Rapat Forum Komunikasi Lalu Lintas “Upaya Pencegahan Kecelakaan 

Lalu Lintas di Jawa Tengah”  dan Rapat Forum LLAJ terkait Peran Pengujian 

Kendaraan Bermotor dalam Membantu Penanganan Investigasi Kecelakaan yang 

dihadiri oleh Dinas PU Bina Marga dan Cipta Karya Provinsi Jawa Tengah, Dinas 

Perhubungan Provinsi Jawa Tengah dan Anggota Pokja Forum LLAJ. 
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3. Rapat Bulan September 

Dalam rapat bulan September Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Provinsi 

Jawa Tengah mengadakan satu (1) kali rapat dengan pembahasan Rapat Forum 

LLAJ terkait Rapat Forum LLAJ terkait Rapat Koordinasi Kegiatan Perhargaan 

Wahanan Tata Nugraha dan Sosialisasi Construcion Sector Transparency (CoST) 

pada Hibah Jalan Daerah (PHJD) di Provinsi Jawa Tengah yang dihadiri oleh 

BPTD Kelas II Jawa Tengah, BPSPP Wilayah, Dinas Perhubungan Kabupaten 

Kota dan Anggota POKJA Forum LLAJ.  

a. Undangan Rapat 
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4. Rapat Bulan Oktober  

Dalam rapat bulan Oktober Forum Lalu Lintas dan Angkutan Jalan Provinsi Jawa 

Tengah mengadakan tiga (3) kali rapat dengan pembahasan Rapat Forum LLAJ 

terkait Pembahasan Permasalahan Strategis Bidang Lalu Lintas Jalan dan Sosialisasi 

Pengembangan Teknologi Aplikasi Pelaporan Fungsi Perlengkapan Jalan Berbasis 

Sistem Informasi Geografis (GIS), Rapat Forum LLAJ terkait Daerah Rawan 

Kecelakaan di Perlintasan Sebidang  dan Rapat Forum LLAJ terkait Rangka 

Penanganan Daerah Rawan Kecelakaan pada Ruas Jalan Blondo – Mendut dan 

Ruas Jalan Magelang – Ngablak/Bts. Kab. Semarang yang dihadiri oleh Dinas PU 

Bina Marga dan Cipta Karya Provinsi Jawa Tengah, Dinas Perhubungan Provinsi 

Jawa Tengah, Dinas Perhubungan Kabupaten Kota Se Jawa Tengah, Kepolisian, 

Instansi terkait dan Anggota Pokja Forum LLAJ. 

a. Undangan Rapat  
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II. Laporan Layanan Keluhan Masyarakat 

Laporan layanan keluhan masyarakat yang masuk pada Forum Lalu Lintas dan 

Angkutan Jalan Provinsi Jawa Tengah dari bulan Juli – Oktober 2023 terdapat total 

68 keluhan masyarakat dengan status keluhan telah ditanggapi. 

Periode Bulan Juli – Oktober 2023, pengaduan masuk dari masyarakat berjumlah 68 

pengaduan, dengan rincan sebagai berikut :  

Tabel Jumlah Aduan Masyarakat  

Periode Juli – Oktober 2023 

 

Bulan 
Jumlah 

Pengaduan 

Telah Ditindak Lanjuti 

oleh FLLAJ 

Belum Ditindak Lanjuti 

oleh FLLAJ 

Juli 14 14 0 

Agustus 8 8 0 

September 12 12 0 

Oktober 13 13  

Jumlah 47 47 0 

 

Grafik Aduan Masyarakat  

Periode Juli – Oktober 2023 

 

 
 

Tabel Perbandingan Berdasarkan  

Gender Pemberi Aduan Periode Juli – Oktober 2023 

 

Bulan 
Gender 

Laki-Laki Perempuan Anonim 

Juli 9 5 0 

Agustus 8 0 0 

September 11 1 0 

Oktober 6 6 1 

Total 34 12 1 
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Diagram Presentase Aduan Berdasarkan Gender  

Periode Juli – Oktober 2023 

 

 
 

Tabel Isi Permasalahan Aduan  

Periode April - Juni 2023 

 

Bulan 
Jenis Permasalahan 

Jalan Rusak Lampu Jalan Lain-lain 

Juli 0 13 1 

Agustus 1 6 1 

September 3 9 0 

Oktober 0 13 0 

Total 4 41 2 

 

Diagram Presentase Aduan Berdasarkan Jenis Permalsalahan  

Periode Juli – Oktober 2023 
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emua Laporan, aduan dan keluhan telah diinventarisai dan dilakukan tindakan lanjut secara koordinatif. Sebagai contoh kumpulan laporan masyarakat 

terdapat penyelenggaraan LLAJ di Provinsi Jawa Tengah ke Forum LLAJ. (Lampiran Pengaduan Masyarakat Periode Juli – Oktober 2023) 

Disamping itu, Forum LLAJ Jawa Tengah telah dengan rutin melakukan publikasi pengaduan, baik jawaban maupun tindaklanjutnya tersebut ke website resmi 

Forum LLAJ Jawa Tengah di: https://fllaj.jatengprov.go.id/ 

 

Laporan Aduan Masyarakat melalui Website Forum LLAJ Jawa Tengah 

1. Laporan Layanan Keluhan Masyarakat Bulan Juli 

NO PELAPOR AKUN TANGGAL GENDER JUDUL DESKRIPSI KAB/KOTA STATUS TANGGAPAN 
FOTO 

PENGADUAN 

FOTO 

TANGGAPAN 

1.  Parmita Ayu 

Widayanti 

Website 6 Juli 2023 P Lampu 

Penerangan 

Jalan Padam 

Lampu penerangan jalan 

di Jalan Raya Solo-Sragen 

KM10. Pertigaan stasiun 

Kauman-Masaran padam. 

Diantara lampu 

penerangan jalan yang 

lain, hanya lampu tersebut 

yang padam padahal 

ditempat simpangan. 

Berikut koordinatnya -

7.465809,110.940713 

Mohon segera diperbaiki 

terima kasih. 

Sragen Sudah 

ditanggapi 

Terima kasih 

infonya, ruas 

jalan dimaksud 

merupakan ruas 

Jalan Nasional, 

akan kami 

koordinasikan 

dg BPTD Kelas 

II Jawa Tengah. 

suwun 

 

 

2.  Budi Kiswanto Website 10 Juli 

2023 

L Lampu 

Penerangan 

Jalan mati 

Lampu penerangan jalan 

mati, traficlight pertigaan 

juga sering mati diperbaiki 

belum seminggu mati lagi. 

Banyumas Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya, 

mohon bisa 

dibantu untuk 

lokas tepatnya 

traffict light yang 

dimaksud 

dimana. suwun 

  

https://fllaj.jatengprov.go.id/
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3.  Berlian Edra Website 13 Juli 

2023 

L 2 Lampu 

Penerangan 

Jalan Mati 

Mau melaporkan lampu 

penerangan jalan ke arah 

Perumahan Bamboe Villas 

1, Rowosari, Kec. 

Tembalang ada yg mati 2. 

tidak ada rumah sama 

skali ke arah perumahan 

saya, jadi gelap total untuk 

jalan ke arah perumahan. 

Sudah 2 bulan matinya 

Kota 

Semarang 

Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kab Semarang 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan, 

suwun 

  

4.  Febrianing 

Tomiasih 

Website 13 Juli 

2023 

P Lampu 

Penerangan 

Jalan Mati 

Lagi 

Dijalan Letjend  Suprapto 

Sokaraja Kalimanah pas 

perempatan persis. Waktu 

pengaduan pertama sudah 

diperbaiki namun selang 

beberapa minggu mati 

kembali. Mohon tindak 

lanjutnya terimakasih ???? 

Banyumas Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kab Banyumas 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. 

suwun 

 

 

5.  Haliman Saat Website 15 Juli 

2023 

L Permohonan 

Pemasangan 

APILL 

Slmt Sore Bpk/Ibu Jajaran 

dishub provinsi Jawa 

Tengah,sy ingin 

menyampaikan uneg² yg 

menurut hemat sy,perlu 

agar segera 

direalisasikan.dlm hal Ini 

yaitu,berupa permohonan 

penggantian lampu isyarat 

traffic light warna kuning 

menjadi Lampu APILL di 

persimpangan Jaswadi 

Pati Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasi dan 

masukannya, 

akan kami 

tampung untuk 

dilakukan 

koordinasi 

dengan pihak 

terkait, suwun 
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kec. Kayen kab. Pati.. 

persimpangan tsb terletak 

di jalan Pati - Kayen Km. 

18,1 tepatnya disebelah 

barat puskesmas 

Kayen.mengingat volumi 

kendaraan dr jalan utama 

sangat tinggi,dan 

kendaran 

pelintas/penyeberang dr 

arah jl. Diponegoro/ RS 

Kayen ke arah Jl. Gang 

Pisang turut DS. Trimulyo 

juga semakin banyak 

seiring dgn 

ditingkatkannya jalan 

pemukiman tsb.saat ini di 

lokasi juga telat dipasang 

beberpa rambu plang 

peringatan daerah rawan 

kecelakaan,pita kejut dan 

cermin tikungan..namun 

akan lebih efektif dan lebih 

aman apabila dipasang 

saja lampu APILL dilokasi 

tsb,demi kenyamanan dan 

keamanan 

bersama.terimakasih. 
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6.  Kakakcun Website 15 Juli 

2023 

L Lampu 

Penerangan 

Jalan Mati 

Mohon ijin melaporkan 

lampu penerangan jalan 

(PJU) di Jl. Kariyo Tamat 

(Jl. Sukoharjo-

Karanganyar) Dk Tegal 

Asri 05/07 Mranggen 

Polokarto sudah sejak 

lama mati. Mohon untuk 

ditindak lanjuti. Terima 

kasih. 

Sukoharjo Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kab Sukoharjo 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. 

suwun 

 

 

 

7.  Hakuna Website 17 Juli 

2023 

P Lalu Lintas 

Traffict Light 

agak bingung dengan 

beberapa bapak2 yg 

mengatur lalu lintas di 

traffic light juwana pati 

(Sampang) persimpangan 

alternatif jakenan-pati, 

bukan gimana gimana, 

kan itu sudah ada traffic 

lightnya, setiap mereka 

beroprasi traffic lightny 

berubah menjadi lampu 

kejut, tetapi jika mereka 

tidak ada TLnya normal, 

pun guna dari TF sendiri 

kan untuk mengurangi 

adanya kecelakaan lalu 

lintas, yh seharusnya 

mengurangi, malah 

membuat jadi semrawut.. 

lalu apa gunanya ada TF 

Pati Sudah 

ditanggapi 

Terima kasih 

atas 

masukannya. 

Hasil pantauan 

kami dilapangan 

untuk pertigaan 

Sampang sudah 

tidak terdapat 

pengatur Lalin 

dari masyarakat. 

Lampu Traffic 

light berfungsi 

normal dan lalu 

lintas terpantau 

rame lancar. 

Nuwun 
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jika ada oknum yg 

memakai untuk 

keuntungan 

pribadi(meraup untung) 

tolong ditindak lanjuti, 

apakah disengaja oleh 

bbrp pihak, atau memang 

sistem TF disana memang 

eror? 

8.  Gianto Website 19 Juli 

2023 

L LPJ Mati LPj sudah lama mati 

,.kurang lebih 200 m 

sebelahh Utara 

lap.Tambaksogra mohon 

untuk segera diperbaiki 

Banyumas Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya, 

jalan yang 

dimaksud 

terletak di jalan 

kabupaten akan 

kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kabupaten 

Banyumas 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. 

suwun 
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9.  Fajar 

Wiyantoro 

Website 19 Juli 

2023 

L Lampu 

Penerangan 

Jalan Mati 

Lampu penerangan jalan 

di Jalan Talun sebelah 

Polsek Dukun mati. 

Magelang Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kab Magelang 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. 

suwun 

 

 

10.  Anon Website 22 Juli 

2023 

P Lampu PJU 

nyala Terlalu 

Malam 

lampu pju di jalan masjid 

alun-alun purwokerto baru 

nyala pukul 19.00, mohon 

untuk segera dicek supaya 

bisa nyala lebih awal 

seperti biasa pukul 17.45 

terimakasih 

Banyumas Sudah 

ditanggapi 

Terima ksh atas 

laporannya. 

Ruas jl tsb 

mrpkn ruas jl 

kabupaten. 

Terkait dg LPJU 

yang padam 

akan kami 

koordinasikan 

dg dishub kab 

Banyumas utk 

segera 

dilakukan 

upaya2 

penangananya. 

suwun 
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11.  Danu Rendra 

Krisna 

Megantara 

Website 25 Juli 

2023 

L Lampu 

Penerangan  

Assalamualaikum Wr.Wb 

mohon ijin min ..saya ingin 

melaporkan kemarin saya 

sudah melapor di 

LAPOR.GUB bahwasanya 

kami dari warga Dsn 

Ngijingan, DS Candimulyo, 

Kec.Kedu melaporkan 

tentang permintaan 

supaya di depan gapura 

dusun kami di berikan satu 

saja lampu penerangan 

karena gapura kami 

menjadi pintu satu" akses 

masuk ke dusun dusun 

lainya karena ini berada di 

jalan utama TMG - 

PARAKAN tetapi tidak ada 

lampu penerangan dan 

sering sekali terjadi 

kecelakaan warga yang 

mau masuk gapura pada 

malam hari, saya mohon 

sangat l agar dari pihak 

kabupaten segera 

merealisasikan aduan dari 

kami dengan cepat. 

Karena di LAPOR.GUB 

sudah di ACC tinggal 

penyelesaian dari pihak 

kabupaten 

Temanggung Sudang 

ditanggapi 

Terima kasih 

informasi nya. 

Dapat kami 

sampaikan 

bahwa jalan 

tersebut 

merupakan jalan 

nasional dan 

dibawah 

kewenangan 

dari 

Kementerian 

Perhubungan. 

Laporan akan 

kami teruskan 

ke BPTD Kelas 

II Jawa Tengah. 

suwun 
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12.  Anonim Website 26 Juli 

2023 

L Permohonan 

perbaikan 

Lampu Lalu 

Lintas 

Lampu merah grogolan 

pada bagian atasnya (di jl 

kartini) posisinya nunduk 

kebawah, sepertinya 

armatuer nya kendor. 

Mohon dishub untuk 

segera memperbaiki 

supaya terlihat oleh 

pengendara. Terima kasih 

atas sebelumnya 

Pekalongan Sudah 

ditanggapi 

Matur nuwun 

atas 

informasinya 

segera kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

kota 

Pekalongan, 

untuk dilakukan 

perbaikan. 

 

 

13.  Ahmad Fauzi Webiste 26 Juli 

2023 

L Pengajuan 

PJU 

Tidak adanya penerangan 

jalan yang memadai 

menjadikan jalan utama 

Semarang - Purwodadi km 

20 (sebelah barat RS 

sultan Fatah ) rawan 

kecelakaan dan tindakan 

kriminal di malam hari 

lalulintas yang padat 

mengharuskan 

dibangunnya PJU yang 

banyak.. 

Demak Sudah 

ditanggapi 

Terimakasih 

atas 

masukannya, 

sudah kami 

lakukan 

inventarisasi 

kebutuhan 

penerangan 

jalan pada 

lokasi tersebut 

dan sudah kami 

masukkan 

dalam usulan 

prioritas untuk 

pemasangannya 

pada Sistem 

Informasi 

Geospasial 

kami, kepada 

para 

masyarakat 

agar berhati hati 

dalam berlalu 

lintas, karena 
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keselamatan 

lalu lintas 

adalah 

tanggung jawab 

kita semua. 

suwun 

14.  Astri 

Purwaningrum 

Website 29 Juli 

2023 

P Bantuan 

Penyebrangan 

Mohon ditugaskan polisi 

untuk membantu 

penyebrangan di area 

Kebonromo. Karena tidak 

ada zebra cross. Jl. Raya 

Timur Km.07. Karena tiap 

pagi banyak anak sekolah 

yg menyebrang. Dan disitu 

ada 4 sekolah. SMK 1 

Kosgoro & SMK 2 

Kosgoro, SDN 1 

Kebonromo, dan TK 

Kebonromo 1. 

Terimakasih 

Sragen Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan pihak 

terkait. suwun 
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1.  Wanto Website 3 Agustus 

2023 

L Parkir di 

Bahu Jalan  

Sering parkir memakan 

bahu jala dan 

mengganggu faailitas 

umum.mbahayakan 

pengguna jalan. Depan 

lapangan sbogangan 

mbrongkol kaloran. 

Temanggung Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya 

 

 

2.  EKO Website 7 Agustus 

2023 

L Pengaduan 

Lampu 

Penerangan 

Jalan 

Mohon Pihak Terkait 

untuk segera 

menanggapi Pengaduan 

Kami, karena Lampu PJ 

Padam sudah 1 th lebih 

(Daerah Rawan 

Lakalantas) 

Klaten Sudah 

Ditanggapi 

baik 

terimakasih 

atas 

infromasinya 

akan kami 

kooardinasikan 

dengan dishub 

kab. klaten 

untuk 

dilakukan 

pengecekan 

dilapangan 

suwun 

 

 

 

3.  Nestor 

Pontiano 

Website 7 Agustus 

2023 

L lampu 

peneranga 

jalan mati 

sudah 3 

tahun 

lampu penerangan jalan 

mati di daerah karang 

pandan tepat nya di 

sekitaran jalan Banana 

kres karang pandan,, 

dan sering terjadi 

kecelakaan 

Karanganyar Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

infromasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kab 
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Karanganyar 

untuk 

dilakukan 

pengcekan 

dilapangan. 

suwun 

 
4.  Fanddy Website 8 Agustus 

2023 

L Pengajuan 

traffic Light 

Jl Pemuda Muntilan. 

Depan Garasi ramayana. 

Lalu lintas semrawut. 

Tidak ada traffic light. 

Sangat berbahaya. 

Sudah banyak menelan 

korban kecelakaan. 

Magelang Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya 

laporan akan 

kami 

koordinasikan 

dengan BPTD 

Wil X Jateng 

karena jalan 

tersebut 

merupakan jl 

nasional yg, 

suwun 
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5.  Reza 

Ferdian  

WhatsApp 

 

8 Agustus 

2023 

L lampu jalan  

tidak lagi 

berfungsi 

assalamu'alaikum 

selamat pagi, maaf 

sebelumnya 

mengganggu ijin lapor 

pak bahwasannya lampu 

jalan yang ada di area 

jalan ajibarang-bumiayu 

lebih tepatnya di 

(Kec.Pekuncen 

Kab.Banyumas RT 

003/007  Desa 

Banjaranyar) tidak lagi 

berfungsi mohon 

bantuanya,terima kasih. 

Banyumas Sudah 

Ditanggap 

Baik Bapak 

akan kami 

bantu teruskan 

                     

 

 

6.  adiguna 

taufiq 

darmawan 

Website 19 Agustus 

2023 

L 2tahun 

lampu 

penerangan 

jalan tidak 

pernah 

diperbaiki 

Sudah 2 tahun lampu 

penerangan jalan tidak 

pernah diperbaiki, di 

bundaran tugu ganesha, 

diatas angkringan 

bengkel ac, padahal 

terletak di tengah kota 

dan di jalan satu arah, 

bahkan dimanfaatkan 

untuk menerobos jalan 

satu arah 

Grobogan Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kab Grobogan 

untuk 

dilakukan 

pengecekan 

dilapangan. 

suwun 

   

 

7.  Vicky Website 21 Agustus 

2023 

L Gorong-

gorong 

Pkerjaan tidak maksimal, 

tutup gorong-gorong 

dikasih seadanya, bisa 

Cilacap 

 

Sudah 

ditanggapi 

Baik terima 

kasih atas 

informasinya 
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menimbulkan resiko. 

kami selaku warga 

kecewa mohon kerja 

samanya dengan baik 

mohon untuk 

lokasi tepatnya 

gorong-gorong 

yang dimaksud 

bisa di 

kirimkan ke 

nomor berikut 

Forum LLAJ 

081270570576, 

terima kasih 

8.  Sakhroji Website 31 Agustus 

2023 

L Pemasangan 

lampu jalan 

raya 

Lampu jalan desa 

Tanjung kecamatan 

Tanjung lampu rusak 

akibat kecelakaan belum 

di ganti. Posisi depan 

kecamatan 

Tanjung/Rumah makan 

bieseng tanjung. Rawan 

kecelakaan. Jika malam 

hari di jalan raya 

Tanjung Brebes gelap 

sekali. 

Brebes Sudah 

ditanggapi 

Terimakasih 

atas 

informasinya, 

karena PJU 

tersebut 

terletak di 

jalan Nasional 

maka akan 

kami 

koordinasikan 

dengan BPTD 

Kelas II Jateng 

Kemenhub 

untuk 

dilakukan 

perbaikan, 

suwun 
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1.  Khoirul 

Anam 

Website 2 

September 

2023 

L Lampu 

Penerangan 

Jalan mati 

Lapor, lampu 

penerangan utama, 

Jalan Raya Glagah-

Gemuh Desa Krompakan 

RT 01 RW 01 Kec. 

Gemuh Kabupaten 

Kendal mati Sudah lebih 

dari 1 bulan Tepatnya 

perempatan Rel KAI 

Sedayu Kebarat ± 30 

meter depan Apotek 

Bismillah Saras 

Kab. Kendal  Sudah 

Ditanggapi 

Terimakasih atas 

laporannya, 

karena ruas jalan 

dan pju tersebut 

merupakan 

kewenangan dan 

aset pemerintah 

Kabupaten 

Kendal, maka 

laporan akan kami 

teruskan ke 

Dishub Kab. 

Kendal agar di 

tangani, suwun 

 
 

 

 

2.  ariyanto Website 4 

September 

2023 

L lampu jalan 

utama mati 

lampu jalan utama yang 

ada di depan bri/balai 

desa pule,kecamatan 

selogiri,lab wonogiri 

mati sudah sejak lama 

dan belum ada 

perbaikan sampai 

sekarang..mohon 

ditindaklanjuti karena 

kalau malah hari sering 

lalu lalang truk 

Kab. 

Wonogiri  

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

laporan akan kami 

koordinasikan 

dengena DIshub 

Kab Wonogiri 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan segera. 

suwun 
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3.  Syawal Website 8 

September 

2023 

L Lampu jalan 

raya mati 

Lampu jalan mati peteng 

pak 

Kab. Demak  Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

ijin untuk 

menginformasikan 

lokasi tepatnya 

lampu PJU yang 

mati. suwun  

 

4.  Tito Website 11 

September 

2023 

L Lampu PJU 

Mati 

Laporan pengaduan 

terkait lampu 

penerangan jalan di JL. 

Re. Martadinata, Kel. 

Tambakreja, Kec. Cilacap 

Selatan, Kab. Cilacap yg 

sudah beberapa minggu 

mati tidak ada 

penanganan sama sekali 

Kab. Cilacap Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

laporan akan kami 

koordinasikan 

dengena DIshub 

Kab Cilacap untuk 

dilakukan 

pengecekan di 

lapangan segera. 

suwun  
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5.  Eko Pujianto  Website 12 

September 

2023 

L Lampu Jalan 

Kedip Kedip 

2 lampu jalan kedip 

kedip di jalan MT 

Haryono 220, Semarang 

Tengah 

Kota 

Semarang  

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub 

Kota Semarang 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. suwun 

 

 

6.  Yoan  Website 15 

September 

2023 

L lampu PJU 

mati 1 tahun 

lebih 

lampu PJU mati dari 

bulan Agustus 2022 

sampai sekarang bulan 

September 2023 belum 

menyala lagi. lokasi di 

jalan nasional tepatnya 

depan taman serut 

bebek goreng lik cip 

sebelah barat alfamart 

Kab. 

Banyumas 

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih, 

jl yang dimaksud 

merupakan jalan 

Nasional maka 

akan kami 

koordinasikan 

dengan BPTD X 

JATENG 

KEMENHUB untuk 
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tambak 2 dilakukan 

perbaikan, suwun 

7.  Anonim Website 25 

September 

2023 

L Jalan Rusak 

Solo – Baki  

Mohon untuk sepanjang 

jalan Solo - Baki sampe 

jembatan Daleman rusak 

tolong segera diperbaiki 

karena makin hari makin 

dalam dan yang lewat 

muatan berat 

Kab. 

Sukoharjo 

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan pihak 

terkait untuk 

dilakukan 

pengecekan di 

lapangan dan 

segera dilakukan 

penanganan. 

suwun 

 
 

 

 

8.  Anonim Website 25 

September 

2023 

L Jalan Rusak di 

Jl Raya 

Bawang  

Mohon untuk diperbaiki 

jalan berlubang tepatnya 

di Jl. Raya Bawang 

sampai Sigaluh raya 

Wonosobo-banjarnegara 

Banyak jalan berlubang, 

besar². tolong segera 

ditindaklanjuti 

Kab. 

Banjarnegara 

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terimakasih 

atas informasinya, 

karena jalan 

merupakan jalan 

nasional akan 

kami 

koordinasikan 

dengan pihak 

terkait untuk 

dilakukan tindak 

lanjur. suwun 
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9.  Anonim Website 25 

September 

2023 

L Jl Rusak Ijin untuk diperbaiki 

jalan rusak lokasi : al 

kautsar ( utara univ 

muhammadiyah ) desa 

pabelan kec kartasura 

kab sukoharjo 

Kab. 

Sukoharjo 

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan pihak 

terkait. suwun 

  

10.  Tito Website 25 

September 

2023 

L Lampu PJU 

mati  

Malam min, mau 

melaporkan lampu PJU 

di Jl. Re. Martadinata 

Kel. Tambakreja Kec. 

Cilacap Selatan sudah 

sebulan lebih belum ada 

tindakan, dan saya juga 

sudah bikin pengaduan 

di web ini tapi sampai 

sekarang belum ada 

tindakan juga, mohon di 

bantu min supaya bisa 

segera di eksekusi, 

thanks 

Kab. Cilacap Sudah 

Ditanggapi 

Terkait dg laporan 

tsb SDH kami 

koordinasikan dg 

Dishub Kabupaten 

Cilacap dan 

Dinperkim 

Kabupaten Cilacap 

utk 

ditindaklanjuti. 

setalah dilakukan 

pengecekan di 

lapangan di 

infokan ternyata 

lampunya mati 

dan untuk 

penggantian 

sedikit terlambat 

karena stok lampu 

sedang kosong, 

suwun 

 
 

 

 

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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11.  Kakakcun  Website 28 

September 

2023 

L LAMPU 

PENERANGAN 

JALAN MATI  

Mohon informasi terkait 

pengaduan kami yang 

sebelumnya karena 

belum ada tindak lanjut 

penanganan dari dinas 

terkait. Sekalian 

menambahkan informasi 

lampu penerangan jalan 

(PJU) JL.Sidan-mulur 

banyak yang sudah lama 

mati. Diantaranya depan 

steak olivia, perempatan 

masjid wonorejo, 

pertigaan SD 

Muhammadiyah, 

pertigaan kelurahan 

mranggen, jembatan 

SDN 2 mranggen, dll 

Mungkin bisa 

dipertimbangkan juga 

untuk penambahan 

lampu PJU sepanjang JL. 

Sidan-Mulur. Mohon 

untuk ditindak lanjuti. 

Terima kasih. 

Kab. 

Sukoharjo  

Sudah 

Ditanggapi 

Terima kasih atas 

informasinya 

laporan akan kami 

teruskan ke 

Dishub Kab 

Sukoharjo. suwun 

 

 

12.  Anis Saputri Website 29 

September 

2023 

P Lampu 
Penerangan 
Jalan Mati 

sudah 2 
Tahun 

Lampu Jalan mati sudah 

2 tahun. Sudah lapor RT 

beberapa kali tdk ada 

tanggapan . Wilayah 

Kab. 

Semarang  

Sudah 

Ditanggapi 

Terima kasih atas 

informasinya akan 

kami 

koordinasikan 
 

 

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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 arjuna raya mapagan 

Lerep nomer tiang 1-

PDP2-3 

dengan Dishub 

Kab Semarang 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan, suwun 
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1.  Herry Website 1 Oktober 

2023 

L LPJUmati Lpju di desa rembes rt 

9 rw 1 kecamatan 

bringin kab semarang 

jl Salatiga Kedungjati 

mati 

Kab. 

Semarang  

Sudah 

Ditanggapi 

Terima kasih atas 

informasinya, akan 

kami koordinasikan 

dengan Dishub Kab 

Semarang untuk 

segera 

ditindaklanjuti, 

suwun 

 
 

 
 

 

2.  Lutfi 

busyairi 

Website 2 Oktober 

2023 

L lampu jalan 

mati 

Lampu jalan mati, 

sehingga rawan 

kecelakaan dan 

kejahatan. Tolong 

segera diperbaiki, Di 

desa luwunggede 

kecamatan tanjung 

kabupaten brebes Rt 

01/ Rw 04 

Kab. Brebes  Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub kab 

Brebes untuk 

dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. suwun 

 

 

3.  Agustina 

Nur 

Rahmayani 

Website 2 Oktober 

2023 

P Lampu Jalan 

Mati sudah 2 

minggu lebih 

tidak segera 

ditindaklanjuti 

 

Lampu jalan mati di Jl 

Sudirman Rembang 

Jawa Tengah, jalan 

tersebut merupakan 

jalan utama apabila 

mau menuju ke arah 

Semarang atau 

Kab. 

Rembang  

Sudah 

Ditanggapi 

Terima kasih atas 

laporannya. Jl. 

Jenderal Sudirman 

Rembang 

merupakan jalan 

Nasional laporan 

saudara akan kami 

 
 

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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Surabaya dan bahaya 

apabila tidak segera 

ditindaklanjuti 

mengganggu 

pengguna jalan karena 

minim pencahayaan 

teruskan ke BPTD 

Kelas 2 Jawa 

Tengah. Nuwun 

4.  Faiz  Website 5 Oktober 

2023 

L Lampu kota 

kedap kedip 

Mohon perbaikan 

lampu kota di jalan p. 

Sudirman ( pas depan 

kantor Adira finance 

Rembang ) desa 

kabongan kidul..setiap 

malam kedap kedip, 

beberapa menit mati 

terus hidup sebentar 

mati lagi...sdh lebih dr 

4 bulan... terimakasih 

???? 

Kab 

Rembang  

Sudah 

Ditanggapi 

Terima kasih atas 

informasinya. 

Terkait laporan 

LPJU di Jalan P. 

Sudirman Rembang. 

Untuk Ruas jalan 

tersebut 

merupakan jalan 

Nasional. Laporan 

saudara akan kami 

teruskan ke BPTD 

Kelas 2 Jateng 

untuk segera 

ditindak lanjuti. 

Nuwun 
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5.  Zella Website 09 Oktober 

2023 

 P Lampu 

penerangan 

jalan mati 

Lampu penerangan 

jalan di beberapa titik 

sepanjang jl Magelang-

Kopeng km 16-17 

mati, sudah beberapa 

bulan. Mohon segera 

ditindaklanjuti. 

Kab. 

Magelang 

Sudah 

Ditanggapi 
Hasil 

pengecekan di 

lapangan pada 

ruas Magelang - 

Ngablak - 

Kopeng (batas 

Kab. Semarang) 

di Km 16 - 17 

terdapat 

beberapa LPJU 

TS yg mati 

dikarenakan 

aki/baterai tidak 

ada & LPJU TS 

tersebut 

dipasang o/ 

Kementerian 

ESDM. U/ 

tindaklanjutnya 

akan 

dikomunikasikan 

dgn Dinas 

ESDM Prov 

Jateng. 

 

 

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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6.  Aris Website 10 Oktober 

2023 

L Lampu 
penerangan 
jalan mati 
 

lampu penerangan 

jalan didesa manding 

kel sukorejo kec 

pubpelem banyak 

yang mati.mohon 

dibantu untuk 

perbaikanya 

Kab. 

Wonogiri  

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 
atas informasinya, 
akan kami 
koordinasikan dan 
dilakukan 
pengecekan di 
lapangan. suwun 
 
 

 

 

7.  Talita Whatsapp 10 Oktober 

2023 

P  Lampu 

penerangan 

jalan di 

wilayah 

banyumas 

mati  

Lampu penerangan 
jalan di wilayah 
kabupaten Banyumas 
yang sudah lama mati 
karna jesabar petir 
sampai saat ini belum 
dibetulkan sedangkan 
saya sudah mengadu 
ke PLN katanya milik 
dishub tapi dari dishub 
kabupaten Banyumas 
sampai sekarang 
sampai hari ini belum 
ada tindak lanjut 
mohon bantuan dari 
bapak / ibu untuk 
segera di betulkan 
terima kasih (mohon 
maaf jika 
mengganggu)  
Lokasi masih tetap 

yang dulu : RT 03/07 

Darmaji; kec lumbir ; 

kab Baanyumas prop 

Kab 

Banyumas 

Sudah 

Ditanggapi 

Terimakaksih atas 

laporanya.. Ruas jl 

dimaksud 

merupakan ruas jl 

kabupaten. Terkait 

dengan LPJU di ruas 

jl tersebut akan 

kami koordinasikan 

dengan Dishub Jab 

Banyumas  

 

 

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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Jawa Tengah Indonesia 

8.  Apsari Website 11 Oktober 

2023 

P  Lampu 

sepanjang 

jembatan 

sigug mati  

Mohon bantuanya 
untuk lampu 
sepanjang jalan di 
Jembatan Sigug, Sigug, 
Bumiharjo, Kec. 
Borobudur, Kabupaten 
Magelang, Jawa 
Tengah Mati sudah 
satu minggu 
  

Kab. 

Magelang 

Sudah 

Ditanggapi 

Terkait PJU mati di 

Sigug Bumiharjo Kec 

Borobudur Kab. 

Magelang telah 

dilakukan perbaikan 

dan sudah menyala 

kembali. 

 

 

 
9.  Kismardha 

Raffi 

Website 14 Oktober 

2023 

L Lampu Jalan 
Mati 

 

Lampu Penerangan 

Jalan di Jl Medoho 1 

mati 

Kota 

Semarang 

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

akan kami lakukan 

koordinasi dengan 

Dishub Kota 

Semarang untuk 

dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. suwun 

  

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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10.  Anonin SMS 22 Oktober 

2023 

- Lampu Jalan 

mati  

Lampu jalan yang di 

jalan Deadndels RT 01 

RW 04 desa brecong 

Jetis mati tolong 

segera di betulkan 

trimksh 

Kab 

Kebumen  

Sudah 

Ditanggapi 

Terimakasih aas 

laporannya.. Ruas jl 

Daendles mrpkn 

ruas jln non status.. 

terkait aduan LPJU 

tsb akan kmi 

koordinasikan dg 

pihak2 terkait baik 

Dinperkimhub Kab 

Kebumen maupun 

BPTD Kelas II Jateng 

utk bersama2 

dilakukan upaya2 

penanganan.  

 

 

11.  Tiara  Website 23 Oktober 

2023 

P  Lampu Jalan 
Mati 

 

Mohon dibantu 

perbaikan lampu Jalan 

di Jl. Semarang - 

Surakarta 49, Bawen, 

Kab Semarang. Sudah 

3 hari mati, sangat 

berbahaya karna jalan 

utama dan sering 

dilewati kendaraan 

besar dan berat. 

Terima kasih 

Semarang Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

karna jalan tersebut 

berstatus jl nasional 

akan kami 

koordinasikan 

dengan BPTD X 

JATENG KEMENHUB 

untuk dilakukan 

pengecekan di 

lapangan. suwun 

 
 

 

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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12.  Febe 

caroline  

Website 24 Oktober 

2023  

P  Lampu Jalan 
mati 

 

Lampu jalan di Jalan 

Petudungan no 16 

mati sudah 1-2 minggu 

an. Mohon segera 

ditindaklanjuti. Terima 

kasih 

Kota 

Semarang  

Sudah 

Ditanggapi 

Baik terima kasih 

atas informasinya, 

akan kami 

koordinasikan 

dengan Dishub kota 

Semarang untuk 

dlakukan 

pengecekan di 

lapangan. suwun 

 
 

 

 

13.  Fikri  Website 26 Oktober 

2023 

L Lampu 
penerangan 
jalan MATI 

 

Mohon di untuk di 

proses , lampu 

penerangan jalan di 

daerah saya mati 

sudah 97 hari, karena 

sangat 

membahayakan untuk 

pengendara. Alamat : 

Kab Boyolali  Sudah 

Ditanggapi 

Terima kasih 

laporan nya, jika 

yang dimaksud 

adalah pju di ruas 

antara cepresan sd 

kemusu maka jalan 

tersebut adalah jln 

kabupaten, 

 

 

https://fllaj.jatengprov.go.id/pengaduan
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Jl. Cepresan - Kemusu 

1km. Dusun Krajan, 

desa karangmojo, 

kecamatan klego, kab. 

boyolali 

sehingga 

kewenangan 

perbaikan pju ada 

di dishub kab. 

Boyolali. suwun 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


